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INTRODUCAO

Histéria: Natal

O Natal marca um feito religioso, o
nascimento de Jesus Cristo. No entanto vale
ressaltar que efetivamente a data de seu
nascimento ndo e conhecida e coube, no século
IV, a Igreja Cristd Ocidental a defini¢do de 25 de
dezembro (HINDUSTAN TIMES, 2017).

Essa data foi escolhida, a priori, por se

reconhecer no equindcio da primavera a data de
criagdo do mundo e com ela a criagdo da luz,
fazendo-se inclusive a conexdo entre o
renascimento do sol e o nascimento do Filho
(HILLERBRAND, 2018).

“Um feliz natal e um feliz ano novo para

vocé€” foi o verso escrito no primeiro cartdo de
natal disponivel comercialmente em 1843. O uso
do feliz natal, porém, comecou a ser utilizado em
1534, quando John Fisher desejou saudacgdes a
Thomas Cromwell. N&o demorou muito para que
em 1843 Charles Dickens divulgasse a primeira
cancdo de natal. A partir do qual a palavra
“merry” remetia a agradavel, pacifico e agradavel,
posteriormente ganharam evidéncia: alegre, jovial
e extrovertido (PHRASES, 2018).

Sir Thomas Elyout inseriu em seu

dicionario de 1548 a frase “descanse feliz”, pois
“descanse alegremente” foi traduzido como
“permaneca pacificamente contente” e esse seria o

desejo de que Deus concedesse aos cavalheiros.

O dono de um nariz jovem e
escasso, roido e resmungado
pelo frio faminto enquanto
0ss0s sao roidos por cachorros,

abaixou-se no buraco da

fechadura de Scrooge para
regald-lo com uma cancédo de
Natal: mas ao primeiro som de
Deus te abencoe cavalheiro!
Que nada te desanime! (A
CHRISTMAS CAROL -
(PHRASES, p. 1, 2018 -

traducdo nossa).

No que diz respeito aos costumes
contemporaneos de natal, a maioria ndo possui
origens teoldgicas ou litdrgicas. Por exemplo, a
tradicdo da &rvore de natal parece ter surgido pela
primeira vez em Estrasburgo em 1605, a partir da
decoracdo de pinheiros. Ja as velas foram
apresentadas em 1611 pela duquesa da Silésia. A
guirlanda surgiu do costume das velas
(HILLERBRAND, 2018).

Os primeiros calendarios comerciais foram

impressos na Alemanha em 1851, associando a
intencdo de preparacdo para 0 natal a
comercializagdo do feriado. Tendo-se em vista
esses calendarios, ndo demorou muito para que no
final do século XVIII, houvesse se consolidado a
troca de presentes, pois o dia da festa lembrou aos
cristdos o presente de Deus para a humanidade
(HILLERBRAND, 2018).

Em alguns paises europeus, baseados nessa

questdo de presentes, adotou-se a histdria de que
S&o Nicolau ou o Papai Noel aparece no dia 6 de
dezembro trazendo doces e presentes as criangas.
Na América do Norte esse papel do Papel Noel foi
estendido a familia (HILLERBRAND, 2018).
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Na Australia, comecou-se a adotar a cor
vermelha e a barba branca nas celebragcdes na
praia (HILLERBRAND, 2018). A publicidade de

natal da Coca Cola se iniciou na década de 1920,

em que figura do Papai Noel ficou mais clara
(COCA COLA, 2018).

Histdéria: Comemoragdes de final de ano

Além do natal, ha comemoracdes voltadas
ao fechamento de um ciclo, um ano e inicio do
outro. Tais comemoragfes ocorrem de modos
distintos no mundo e até mesmo em diferentes
periodos.

Ha aproximadamente 4 mil anos em que o
inicio de um novo ciclo é comemorado. Os
primeiros a celebrarem esse momento foi a
populacdo da Mesopotamia (atualmente Iraque,
Kuwait, Siria e Turquia), periodo marcado pelo
fim do inverno e inicio da primavera. A virada de
ano ocorria do dia 22 para 23 de dezembro, um
momento de esperanca e plantio (MODELLI
2017).

Esperanca e vida, assim como nas

crendices sobre o natal. E é por isso que essas
datas sdo comemoradas no mesmo més.

Ainda hoje, as datas do Réveillon sédo
diferentes, em conformidade com o tipo de
calendario seguido, tais como: Ano Novo Chinés;
Ano Novo Judaico; Ano Novo Islamico; Ano
Novo Tailandes; Ano Novo Etiope; Ano Novo
Cambojano; Ano Novo Indiano. No entanto, para
a maioria dos paises a tradicdo data 1 de janeiro
(HISTORY, 2018).

Tais eventos, apelos emocionais e destino

dos gastos, contribuiram para a criacdo do 13°

salario. O 13° salario surgiu no Brasil, hd mais de
50 anos, durante a presidéncia de Jodo Goulart, a
chamada “gratificacdo de natal” (TRT, 2012).

Pesquisa

Observa-se a partir desses contextos que o
natal e ano novo sdo consideradas os eventos de
maior apelo emocional do ano. Desenvolvem-se
uma série de rituais e consequentemente se
promove um significativo dinamismo sobre a
economia. Trata-se do periodo mais esperado pelo
comércio, pois  diversos  segmentos  sdo
movimentados.

Diante  disso, percebe-se que 0s
comportamentos e apelo emocional tendem a
influenciar nas tomadas de decisdes empresariais,
bem como no desenvolvimento de estratégias.

Nesse sentido, algumas perguntas podem
surgir, tais como: qual a estimativa de
movimentagdo para o natal e ano novo em S&o
Gabriel do Oeste/Coxim? Como as pessoas
poderdo surpreender as outras? Os gastos com
presentes e comemoragdes serdo maiores, menores
ou iguais aos do ano passado?

Para responder a essas perguntas, esta
pesquisa teve por objetivo avaliar as intencdes de
consumo e de comemoragéo dos residentes de S&o
Gabriel do Oeste/Coxim para o natal e ano novo,
bem como das propensbes de gastos com o 13°
salario.

Para tanto, foram aplicados 2.502
questionarios em 15 municipios de Mato Grosso
do Sul, de 22 de outubro a 14 de novembro.
Destes, 195 questionarios foram aplicados em Séo

Gabriel do Oeste/Coxim, considerando 95% de

D
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nivel de confianca e margem de erro de 7%
(Quadro 1).

As abordagens dos participantes da
pesquisa ocorreram nos locais com maior fluxo de
pessoas. Ja as variacOes das margens de erro
foram necessérias, em meio a limitacdo da
amostra proxima a 2.000 respondentes.

Cabe destacar que o levantamento das
informacdes desta pesquisa foi realizado pela
Otima Consultoria e a analise dos dados pelo IPF,
a partir do qual atualizacbes metodoldgicas foram
necessarias desde 2017.

Ajustes metodoldgicos esses que incluem a
atualizacdo da populacdo estimada, conforme
dados do IBGE para o ano de 2016/2017;
inclusdo de Bonito e Coxim para as pesquisas do
dia das mées, dia das criancas e natal; exclusdo de
outliers com 1 e 2 citagcdes; reducdo da
qguantidade de municipios para as pesquisas do
dias dos namorados e dia dos pais; e a
desconsideracdo da quantidade de itens a serem
comprados no céalculo de movimentagdo
financeira (como era realizado anteriormente), de

modo a evitar dupla contagem com a pergunta

Municipio Amostra
Aparecida do Taboado 150
Aquidauana/Anastacio 202

Campo Grande 384
Chapadéo do Sul 151
Corumbé/Ladario/Bonito 196
Dourados 366

Navirai 198

Nova Andradina 195
Ponta Poré 196

Sao Gabriel do Oeste/Coxim 196
Trés Lagoas 268
Mato Grosso do Sul 2.502

“qual sera o gasto em presentes?” Além da
ponderacdo da participagdo de cada gasto citado,
para que se tenha uma maior aproximacdo da
realidade do Estado.

Por exemplo: 50% dos 100 pesquisados
gastardo R$50,00, 20% R$100,00 e 30%
R$150,00, logicamente, 0 peso maior da
movimentacdo e do gasto médio ocorrera sobre
R$50,00. A fdérmula entdo de estimativa de

movimentagao seria:

Mov. Fin.=((Populacio ocupada aproximada x
% de pessoas que comprara ou que comemorara) X
Mediana de gastos)

i Mediana de Gastos x Frequéncia i
Gasto médio= Z ( — )
Frequéncia total

De modo, a facilitar o entendimento dos
resultados desta pesquisa, este relatério esta
estruturado em: perfil do pesquisado; 13° salério;
intencdo de consumo e gastos com presentes para
0 natal e ano novo; intencdo de comemoracao e
gastos com viagens, alimentacdo e bebidas;

movimentacao financeira.

Quadro 1: Detalhamento da populacdo, margem de erro e amostra por municipio.

Populagao Margem de erro aproximada
25.072 8%
72.436 7%

874.210 5%
23.940 8%
153.972 6%
218.069 6%
53.188 7%
52.625 7%
89.592 7%
59.221 7%
117.477 6%
1.739.802 De 5% a 8%

Fonte: IBGE, 2016/2017. Elaboracdo: IPF/MS.

-
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1. PERFIL DOS PESQUISADOS

O perfil dos pesquisados ajuda a
compreender 0 comportamento dos potenciais
consumidores acerca de suas decisfes, perante, as
datas comemorativas.

E nesse sentido, de forma a captar as
peculiaridades entre o0s sexos feminino e
masculino, uma mesma quantidade de

questionarios foi aplicada para ambos.

Sexo

Masculino;
51,02%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

Faixa Etaria

Mais de 60 anos Y G 63%
De 56 a 60 anos NN 2 55%

De 51 a55anos NN 9,18%

46 a50 anos NN 5 61%

41 a45anos M 7 65%

Também se identificou que a maioria dos
participantes da pesquisa possui entre 26 e 30
anos, 0 que correspondeu a praticamente 19,88%
do perfil dos entrevistados. Além disso, 28,09%
admitiram ter o ensino médio completo e 47,96%
disseram ter uma renda entre R$955,00 e

R$2.862,00. Quanto a situagdo econdmico-

financeira, 45,41% avaliaram como igual ao ano
de 2017.

Feminino;
48,98%

36240 anos M 11,22%

31a35anos M 13,27%

26 a30anos I 1.8,88%
21 a25anos I 13,27%

15220 anos I 11,73%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

-
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Grau de Escolaridade

Mestrado

Pés Graduacao

Superior Completo
Superior Incompleto
Médio Completo

Médio Incompleto
Fundamental Completo
Fundamental Incompleto
Sem Instrugéo

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

Renda

20,41%

Até R$ 954,00

Fonte e elaboracgdo: IPF/MS.

W 051%

A 2,04%
A 12,24%
A 6,63%

A 18,88%
A 12,24%
A— 16,33%
A 3,06%

47,96%

14,29%

7,65%
5,61% 257

2,04% 2,04% -
» 5 =

De R$955,00a DeR$2.863,00a DeR$4.771,00a De R$6.679,00 a Mais de R$ Recusa
R$ 2.862,00 R$ 4.770,00 R$ 6.678,00 R$ 9.540,00 9.540,00

Avaliacéo da Situacdo Econémico-financeira

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

Melhor, Pior; 21,94%
32,65%

lgual; 45,41%

28,06%

-
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2. UTILIZACAO DO 13° SALARIO

Acerca do 13° salério, no periodo de
aplicagdo da pesquisa, 44,90% das pessoas
abordadas terdo direito a esse beneficio, coube
destacar ainda que 14,80% ja receberam alguma
parcela desse recurso.

Dentre as principais prioridades de gastos,
destacou-se 0 pagamento de contas, impostos e

Recebera o 13° Salario?

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

Ja recebeu o 13° salario?

Nao;
85,20%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

outros gastos de inicio de ano (quase 30%). Essas
pretensdes foram praticamente as mesmas de
2017. Além disso, praticamente 10% dos
pesquisados destinardo o recurso a compra de

presentes e comemoracdes de final de ano.

Sim; 44,90%

Néo; 55,10%

Sim;
14,80%

4 YIPF
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Quais as Melhores Opcdes para o Uso do 13° Salario?

Viagem

Reformar a casa

Poupar parte do dinheiro
Pagar despesas de inicio de ano (IPTU,IPVA, escola, etc.)
Pagar contas

Outro

Né&o sei

Comprar Veiculo/Moto/Casa
Comprar presente de Natal
Comemoragdo de Fim de ano
Arrumar os dentes

Comprar bens

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

3. INTENCOES DE CONSUMO NO NATAL

No que diz respeito as intencbes de
consumo de Sdo Gabriel do Oeste, houve uma
melhora no nimero de pessoas que presenteardo
no natal, essa melhora foi de 28,30 p.p., na
comparacdo ao ano passado. Eram 41,60% em
2017, contra 69,90% neste ano.

Para aqueles que estardo dispostos a
presentear, as preferéncias se voltardo a roupas
(23,83%), brinquedos (25,53%) e calcados

A 3,51%

A 7,02%

A 15,79%

S 4,39%

A 21,93%

M 1,75% 34,21%
|
@ 0,88%

B 1,75%

@ 351%

@ 0,88%

A 4,39%

evento (55,17%), em lojas do centro (74,15%),
principalmente, nas de rede ou que oferecam
produtos a prego “popular”. Utilizando o dinheiro
como forma de pagamento (66,45%). Para tanto,
serdo levados em consideracdo o preco (25,83%),
produto (21,11%) e o atendimento (25,28%).
Nesse sentido, estima-se um gasto médio
de R$235,08, gasto esse que deteve um aumento

de 31,39%, uma vez que no periodo anterior

(12,77%). As compras ocorrerdo na semana do alcancou-se R$178,92.
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O que Gostaria de Ganhar no Natal?

16,80%

13,60%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.
Pretende Comprar Presentes?

Sim; 69,90%

N&o; 25,51%
Né&o Sei;
4.59%
Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

Quantos Presentes Pretende Comprar?

2 presentes; 3 presentes;
1 presente; 25,36% 26.09% ’ 27 54%

4 ou mais; 21,01%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.
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Quem Presenteara?

Sobrinhos (as)
Pai

Netos (as)
Namorado (a)
Mée

Irméos

Filhos (as)
Esposo (a)
Enteado (a)
Avos

Auto Presentear
Afilhados (as)

A 8 28%
A 9,31%
A 6,90%

A 5 17%
A 15,5299
A 517%
Iy 31,03%
A 13,45%

8 0,34%

 1,72%

W 1,38%

N 1,72%

Fonte e elaboracéo: IPF/MS.

O que comprara?

Viagem

Roupa

Relogio/Jdia
Perfume/Cosmético
Outro

Objetos de decoracdo
Livro

Indeciso (a)

CNH

Eletronicos
Eletrodomésticos
Celular

Calcado

Brinquedo

Aurtigos Esportivos
Acessorios

R 2 13%
1 mm— 73 83%
A 2 55%

A 11,49%

@ 0,85%

@ 0,85%

@ 0,85%

I 4,68%

@ 0,85%

A 3,40%

A 2 13%

A 5. 11%

A—— 12 7%
A 25 53%
S 1,28%

. 1,70%

Fonte e elaboracgdo: IPF/MS.

Quando Comprara?

55,17%

24,83%
4,83% L 4,83%
0,69% :
“-v a— -y
ldiaantes 1mésantes 15diasantes Ap6sadata Nasemana Né&o Sei
Fonte e elaboracdo: IPF/MS.
= ' v ~T-) i
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Fara Pesquisa de Preco?

Sim; 92,09%

ao; 7,91%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

Onde Comprara?

Supermercado P 0,68%
Séo Paulo P 1,36%
Paraguai P 1,36%
Nio Sabe M= 5449%
Loja do Centro e 74.15%
Loja do Bairro  # 0,68%
Internet [ 10,880
Campo Grande 88— 544%

Fonte e elaboracdo.

Quanto Gastara?

32,88%

17,12%

0 )

14.58% 10,96% g 5o,
i 6,16%

137% 1,37% 0,68%

N N N M M N N N N N
I U W o & & & &
& & & F & & &L & & I
O > > > > > > > > > &
N N S N ® S N N S o>
oS \QM \6\” f\?\“ %wa @\w 65\ @\ '\wa c'}s“
F & EE TS
< o @ & o © @ & o
9Q Q Q 9 9
Fonte e elaboracéo: IPF/MS.
I
/ - V —
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Como Pretende Pagar?

24,34%

Crédito
Dinheiro

Débito
Né&o Sabe
Parcelado
Fonte e elaboracéo: IPF/MS.
Caso Parcelado, em Quantas Vezes?
Mais de 4 Vezes;
3 Vezes; 41,46% 43,90%

4 VVezes; 14,63%

Fonte e elaboragdo: IPF/MS.

O que Levara em Consideracdo no Momento da Compra?

25,83%

25,28%

12,50%
Atendimento Divulgacéo Local O que a pessoa Preco Produto (Qualidade, Promogao/Desconto
deseja Diferencial, Design)
Fonte e elaboracéo: IPF/MS.
- —
/— V —
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4. INTENCOES DE COMEMORAGAO DE NATAL

O percentual daqueles que comemorardo o

natal em Sdo Gabriel do Oeste, também cresceu, As comemoracOes serdo realizadas,
passando de 72,80% em 2017 para 87,24%. Um principalmente, em casa (52,34%). Ja as viagens
aumento de 14,44 p.p. Assim como 0 numero de foram responsaveis por 8,88% das intencdes de
pessoas, 0 gasto médio também aumento, esse comemoracdes.

aumento foi de 18,61% e auferiu R$235,08.

Comemorara o Natal

Sim; 87,24%

Néo; 12,76%

Fonte e elaboracéo: IPF/MS.

Quanto Gastara com as Comemorac0es de Natal?

Acima de R$801,00

De R$701,00 a R$800,00
De R$601,00 a R$700,00
De R$401,00 a R$500,00
De R$301,00 a R$400,00
De R$201,00 a R$300,00
De R$151,00 a R$200,00
De R$101,00 a R$150,00
De R$51,00 a R$100,00
Até R$50,00

11,76%

11,18%
23,53%
18,82%

11,18%

Fonte e elaboracéo: IPF/MS.
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O que Fard em Comemoracao ao Natal?

52,34%

17,29%

20,09%

8,88%

Alimentagdo em Alimentagdo na Bebidas Clube Outro Viagem
casa casa de
amigos/familiares

Fonte e elaboragdo: IPF/MS.

Quanto Gastara com Alimentacdo em Casa?

Acima de R$801,00

De R$701,00 a R$800,00
De R$601,00 a R$700,00
De R$501,00 a R$600,00
De R$401,00 a R$500,00
De R$301,00 a R$400,00
De R$201,00 a R$300,00
De R$151,00 a R$200,00
De R$101,00 a R$150,00
De R$51,00 a R$100,00
Até R$50,00

4,67%

2,80%

11,21%
23,36%
26,17%

14,02%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

Quanto Gastara com Alimentacéo na Casa de Amigos/Familiares?

Acima de R$701,00

De R$601,00 a R$700,00
De R$501,00 a R$600,00
De R$301,00 a R$400,00
De R$201,00 a R$300,00
De R$151,00 a R$200,00
De R$101,00 a R$150,00
De R$51,00 a R$100,00
Até R$50,00

12,90%

9,68%
12,90%
22,58%
19,35%
12,90%

3,23%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.
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Quanto Gastara com Bebida?

De R$201,00 a R$300,00
De R$151,00 a R$200,00
De R$101,00 a R$150,00

De R$51,00 a R$100,00

Até R$50,00

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

52,38%

5. INTENCOES DE COMEMORACAO DE ANO NOVO

No ano novo, 81,63% dos pesquisados
pretenderdo comemora-lo, principalmente em casa
(44,67%).

Observou-se ainda maiores pretensdes a

viagens para 0 ano novo (8,88%) na comparacao

Participara de Comemoracdes de Ano Novo?

Sim; 81,63%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

ao natal. Ha uma tendéncia de que o0 ano novo seja

responsavel por uma maior movimentacao
financeira na comparacdo as comemoracdes de
natal. Os gastos médios para as comemoracdes de

ano novo se concentrardo ao redor de R$216,00.

ao0; 18,37%

“Fecomércio MS /xlp F SEBRAE Pagina 18 de 25
Sesc | Senac | IPF FEC s —




O que Fard em Comemoracdo ao Ano Novo?

Viagem D 9,14%
Passeio I 5,08%
Niosei §051%
Clube M 2,03%
Bebidas (GG 17,26%
Alimentacio na casa de amigos/familiares (NN 21,32%
Alimentacio em casa [ 44,67%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

Quanto Gastara nas Comemorac6es de Ano Novo?

Acima de R$800,00

De R$701,00 a R$800,00
De R$501,00 a R$600,00
De R$401,00 a R$500,00
De R$301,00 a R$400,00
De R$201,00 a R$300,00
De R$151,00 a R$200,00
De R$101,00 a R$150,00
De R$51,00 a R$100,00
Até R$50,00

25,32%
21,52%

10,13%
9,49%

Fonte e elaboracgdo: IPF/MS.

Quanto Gastara com Alimentacdo em casa?

De R$701,00 a R$800,00
De R$601,00 a R$700,00
De R$501,00 a R$600,00
De R$401,00 a R$500,00
De R$301,00 a R$400,00
De R$201,00 a R$300,00
De R$151,00 a R$200,00
De R$101,00 a R$150,00
De R$51,00 a R$100,00
Até R$50,00

8,14%
19,77%
31,40%

16,28%
3,49%

Fonte e elaboracéo: IPF/MS.
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Quanto Gastara com Alimentacdo na Casa de Amigos/Familiares?

Acima de R$601,00
De R$501,00 a R$600,00
De R$401,00 a R$500,00
De R$301,00 a R$400,00
De R$201,00 a R$300,00

19,35%

De R$151,00 a R$200,00 22,58%
De R$101,00 a R$150,00
De R$51,00 a R$100,00 22,58%

Até R$50,00 12,90%

Fonte e elaboracdo: IPF/MS.

Quanto Gastara com Bebida?

De R$201,00 a R$300,00
De R$151,00 a R$200,00
De R$101,00 a R$150,00
55,56%

De R$51,00 a R$100,00

Até R$50,00

22,22%

Fonte e elaboracgdo: IPF/MS.
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6. TENDENCIAS DE MOVIMENTACAO FINANCEIRA

Estima-se que o dinamismo do final do ano
possa movimentar R$4,94 milhdes na economia
de S&o Gabriel do Oeste, destes R$2,79 milhdes
advindos do natal e R$2,15 milhdes do ano novo.
Dos gastos com o0 natal ha aqueles oriundos da
compra de presentes (R$1,06 milhdo) e das
comemoracdes (R$1,79 milhdes). Para Coxim,
fala-se em uma movimentacdo total de R$6
milhdes milhdes, sendo 3,91 milhdes advindos do
natal (R$1,30 da compra de presentes e R$2,61
das comemoracdes).

Observa-se a partir desses resultados, que
novamente neste ano, a inversdo de cenérios
constatada no ano passado devera continuar, a
partir do qual, verifica-se um maior dinamismo
financeiro para as comemoragdes em vista dos
presentes.

Apesar disso, tanto para a compra de
presentes, quanto para as comemoragoes de natal
houve melhoras significativas do numero de
pessoas que comprardo e que comemorardo em
Sdo Gabriel do Oeste. Essas melhoras foram
superiores a 10 p.p.

Além disso, embora haja um percentual de
quase 10% daqueles que gastardo o 13° salario
para essas finalidades comemorativas, mais de
30% tenderdo a quitar dividas, fato que ndo deixa
de ser um resgate de um recurso ndo esperado
para 0s que estdo com contas em atraso. Isto
porque, conforme, dados da CNC (2018),
observou-se durante 0 ano uma taxa de
inadimpléncia superior, na compara¢do a anos

anteriores (aproximadamente 5 p.p. a mais). De

modo que a utilizagdo consciente do 13° salario
podera contribuir para o equilibrio dessa taxa.

As expectativas mais otimistas de gastos
em 2018 podem ser explicadas em partes pela
melhora de alguns indicadores da economia, tais

como:

- da intencdo de consumo durante o ano, que
embora esteja em uma zona negativa (CNC,
2018), ou seja, aguém do necessario para a
recuperacdo plena da economia, demonstrou
indicios mais fortes de que o processo de
recuperagéo tem se acelerado;

-0 indice de confianca do empresario continua
crescendo (CNC, 2018) e reflete a esperanca de
que empresarios tém acreditado na melhora da

economia, do comércio e do proprio negdcio;

-a taxa de desemprego ainda é alta, no entanto,
conforme informacgdes do MTE (2018), tem se
alternado bons e maus momentos, ou seja,
momentos em que ha mais admissdes que
demissBes e, outros em que hd mais demissdes

que admissoes;

Nota-se ainda que da mesma forma que se
fala em Industria 4.0, também € possivel falar em
Agro 4.0 e Comercio 4.0, uma vez que em todos
eles ha a utilizagcdo estratégica do Big Data, ou
seja, de um grande numero de informagdes e/ou

dados, digitalizacdo, inteligéncia artificial e
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internet das coisas (COELHO, 2018; FERREIRA,
2018).

E essa € uma das principais tendéncias no
mundo dos negdcios, em que estratégias
empresariais possam ser lancadas tendo em vista a
compreensdo do comportamento do consumidor,
aliada a tecnologia.

Essa tendéncia tem se fortalecido
gradativamente no Estado e o natal/ano novo
podem ser oportunidades de influenciar
positivamente as inten¢des de consumo, uma vez
que o preco, produto e atendimento continuam
sendo o0s principais elementos levados em

consideragdo no momento das compras.

Vale ressaltar, que sdo apenas expectativas
e, que para as mesmas Se concretizarem, ha
dependéncia  de  outros  fatores, mas,
principalmente, do equilibrio entre o emocional e
0 orgamento, isso tanto para consumidores, quanto
para empresarios. Pois é justamente esse
desequilibrio aliado a falta de conhecimento em
empreendedorismo, que tem contribuido para que
muito microempreendedores individuais abram
suas empresas, mas muitos outros fechem,
segundo dados da Receita Federal (2018).

Além dessas questdes, as decisdes politicas
e articulacdo entre os setores também se
comportam como importantes fatores de impacto
nesses aspectos voltados a recuperacdo da
economia (BLANCHARD, 2012; CNC, 2018).
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Quadro 2 — Comparativo entre os anos 2018 e 2017 da movimentacao financeira, gasto médio e nimero de pessoas que presenteardo no natal.

2018 2017

Cidades % de consumidores Valor Estimado em Valor Médio do % de consumidores Valor Estimado Valor Médio do

gue comprarao Compras (R$) Presente (R$) que comprarao em Compras (R$) Presente (R$)

1.072.008 57,81% 938.925

Aparecida do Taboado 64,00%
Aquidauana/Anastacio 48,02% 3.392.513 201,08 57,07% 3.001.043 176,94
Campo Grande 66,41% 36.456.470 209,91 45,29% 33.385.391 188,76
Chapadéo do Sul 36,42% 1.300.390 259,09 49,21% 1.126.938 230,77
Corumbé/Ladario 79,59% 5.763.975 207,79 47,94% 6.346.400 205,78
Bonito 79,59% 694.515 207,79 47,94% - -

Dourados 54,10% 8.913.552 224,17 43,23% 7.130.418 194,67
Navirai 64,14% 1.559.138 227,81 33,33% 1.318.294 202,40
Nova Andradina 70,77% 1.769.183 176,77 45,60% 1.652.157 144,83
Ponta Pora 64,29% 3.936.913 208,25 52,06% 3.504.274 196,05
S&o Gabriel do Oeste 69,90% 1.007.255 235,08 41,60% 1.147.479 178,92
Coxim 69,90% 1.296.036 235,08 41,60% - -

Trés Lagoas 58,58% 3.559.349 213,11 41,60% 3.416.917 181,42
MS cidades pesquisadas 61,63% 70.721.298 213,89 50,38% 62.968.237 186,49
MS 61,63% 94.229.853 213,89 50,38% 86.329.453 186,49

Fonte e elaboragdo: IPF/MS.
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Cidades

% de consumidores
que comprarao

2018

Valor Estimado em
Compras (R$)

Valor Médio do

Presente (R$)

% de consumidores
que comprarao

Quadro 3 — Comparativo entre os anos 2018 e 2017 da movimentacdo financeira, gasto médio e numero de pessoas que comemorardo o natal.

2017

Valor Estimado em
Compras (R$)

Valor Médio do

Presente (R$)

Aparecida do Taboado 56,67% 799.170 53,91% 768.448
Aquidauana/Anastacio 39,11% 2.108.326 196,78 66,67% 3.303.472 165,05
Campo Grande 76,30% 49.609.389 202,72 41,67% 37.695.936 207,07
Chapadéo do Sul 32,45% 525.264 200,48 17,46% 498.019 181,25
Corumbé/Ladario 87,24% 9.221.747 176,75 82,47% 7.720.359 152,99
Bonito 87,24% 2.052.907 176,75 82,47% - 152,99
Dourados 77,60% 11.527.568 173,95 49,25% 8.244.926 183,64
Navirai 87,88% 3.723.791 209,49 44,62% 1.855.081 212,22
Nova Andradina 84,62% 3.419.501 226,94 96,89% 3.002.544 121,69
Ponta Pora 84,18% 5.212.980 213,91 47,42% 3.068.834 189,83
S&o Gabriel do Oeste 87,24% 1.786.477 237,21 72,80% 1.323.036 200,00
Coxim 87,24% 2.611.322 237,21 72,80% - 200,00
Trés Lagoas 77,24% 7.573.119 217,53 63,16% 4.815.590 166,92
MS cidades pesquisadas 73,66% 100.171.561 198,71 58,03% 72.296.245 164,27
MS 73,66% 130.940.552 198,71 58,03% 107.484.345 164,27
Fonte e elaboracdo: IPF/MS.
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Quadro 4 — Movimentacao financeira, gasto médio e nimero de pessoas que comemorardo o Ano Novo.

2018

Cidades % de consumidores que Valor estimado em Valor médio da

comemorarao comemoracoes (R$) comemoracao (R$)

Aparecida do Taboado 61,33% 768.875
Aquidauana/Anastécio 32,67% 2.181.821 210,71
Campo Grande 82,81% 56.208.971 195,72
Chapadéo do Sul 23,84% 352.263 185,31
Corumbé/Ladéario/Bonito 82,65% 9.190.176 164,47
Dourados 78,69% 11.783.825 171,37
Navirai 84,85% 3.572.729 194,33
Nova Andradina 84,62% 2.864.356 187,82
Ponta Pora 83,67% 5.370.608 217,56
S&o Gabriel do Oeste/Coxim 81,63% 4.250.136 216,00
Trés Lagoas 67,54% 7.107.614 211,94
MS cidades pesquisadas 71,94% 103.651.373 189,27
MS 71,94% 153.153.109 189,27

Fonte e elaboragdo: IPF/MS.
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