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Pesquisa de Opinido Publica do Comércio Varejista sobre a intencdo de compra no Dias das
Criancas de 2014.

Campo Grande: FMB, setembro de 2014.
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1. Dia das Criangas. 2. Expectativas ao consumo. 3. Comércio e Lazer.
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Sindicato dos Comerciantes de Aparecida
do Taboado

Sindicato do Comércio Varejista de
Navirai

Sindicato do Comércio Varejista de
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Condutores de Mato Grosso do Sul — Auto
Escolas — SINDCFC-MS

Sindicato dos Empregadores no Comércio
de Nova Andradina

Sindicato dos Proprietarios de SalGes de
Barbeiros, Cabeleireiros e Instituto de
Beleza para Senhoras e Similares

Sindicato das 6ticas do estado de mato
grosso do sul
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Fundacdo Manoel de Barros — FMB
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ESPECIFICACOES TECNICAS DA PESQUISA

Objetivos: Levantar junto aos habitantes da cidade a opinido publica relacionada a assuntos do
comportamento e da expectativa de consumo do Dia das Criangas de 2014.

Local: Paranaiba, Mato Grosso do Sul

Periodo: 15 a 22 de setembro de 2014.

Universo: Populacdo economicamente ativa que pretende realizar compra no Dia das Criangas

Populacgdo: Populacdo economicamente ativa (vide tabela abaixo).

Coleta de Dados:

Entrevista numa amostra especificada na tabela abaixo, empregando um
questionario estruturado, com perguntas fechadas, aplicado nas principais areas de
circulagdo de pessoas. Pesquisa transversal, descritiva, ndo probabilistica, com nivel
de confianca de 95%.

Coordenagéo:

Celso Correia de Souza, Dr.
José Francisco dos Reis Neto, Dro.

Equipe de apoio

Adriana Brites Felix
Aline Pereira Filiu
Fabiana M. Arakaki V. da Cunha

Tabela de Amostragem da Pesquisa

Cidade PEA aproximada | Probabilidade positiva de compra | Erro (%) | Amostra
Aparecida do Taboado 11.300 0,50 9,8 100
Aquidauana/Anastacio 18.000 0,50 6,8 200
Campo Grande 400.000 0,80 4,3 400
Chapadéo do Sul 11.000 0,50 9,8 100
Corumbé/Ladario 41.000 0,50 6,8 200
Dourados 79.000 0,50 6,8 200
Navirai 22.000 0,50 6,8 200
Paranaiba 20.000 0,50 6,8 200
Ponta Pora 40.500 0,50 9,8 100
S8o Gabriel do Oeste 11.000 0,50 9,8 100
Trés Lagoas 65.000 0,50 6,8 200

Legenda: PEA — Populagdo Economicamente Ativa.
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Sumario Executivo

O comércio de Paranaiba dever4 movimentar ao redor de R$2,77 milhdes em compras de
presentes neste Dia das Criancas. O valor médio de cada presente ficara proximo de R$172 e
estima-se que 81% da popula¢do economicamente ativa ira as compras.

As criancas indicadas pelos compradores séo: filhos (38%), sobrinhos (14%), netos (15%) e
as criancas de creches e orfanatos (12%). 42% dos consumidores deverdo comprar até 2
presentes e 37% de 2 a 4 presentes.

Os presentes que deverdo ser comprados sdo os brinquedos (30%), vestuarios (27%),
eletronicos 15% e calgcados (13%), entre os demais.

Os locais principais para as compras serdo: lojas do centro da cidade (55%), lojas nos bairros
(18%), supermercados (7%) e 12% dos compradores deverdo utilizar as lojas virtuais da
internet.

As compras serdo a vista com dinheiro (47%), cartdo de débito (12%) e cartdo de crédito
(14%), ja as compras a prazo serdo com cartdo de crédito (14%) e outras formas
proporcionadas pelos lojistas (10%). Se o pagamento escolhido for a prazo, a divisdo sera em
até trés vezes (30%) e 16% até quatro vezes.

Na tomada de decisdo de compra, 0s itens decisivos serdo o preco (37%), a promocao (25%) e
0 atendimento (8%), como os principais.
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Resultado da Pesquisa

Compra para o Dia das Criangas
Quem voceé pretende presentear?

Quem_presentear

Filhos (as)

Sobrinhos (as) 14%
Netos (as) ) 15%
Imaos (as) Ij 10%

Criangas de Creches 9%

Enteado (s) 8%
Criangas de Orf anat 3%
Outros 3%

O que voceé pretende dar de presente?

38%

O que_presentear

Brinquedos

Vestuarios

Eletrénicos [ 15%
Calgados e complemento: Iﬂ 13%

Celular 7%
Joias e assemelhados 2%
Viajem 3%

Qutro 4%

Onde pretende comprar?

27%

30%

Onde_comprar

Lojas do Centro
Lojas do seu Bairro
Supermercados

Internet 12%

Catalago

Outros Locais

55%
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Quantos presentes vocé ira comprar?

‘ quantos_presentes

Dela?2 42%
De2a3 21%

De 3a4 ) 16%

De4ab5

De 5a 10 13%
De 10 a 50
De 50 a 75

75 e mais

No geral, quanto vocé pretende gastar nos presentes

\ quanto_gastar

Menos de 100 10%

De 100 a 200 24%

De 200 a 300 ) 15%

De 300 a 400 ) 9%

De 400 a 500 4%

De 500 a 1000 26%

De 1000 a 2000 8%
De 2000 a 5000 [ 5%

De 7500 a 10000 1%
12500 e mais 1%

Como pretende pagar?

‘ Como_pagar

A\ista (Dinheiro) 47%
A Vista(Cartao de crédito) 14%

A Vista (Cartio de Débito) Iﬂ 12%

Parcelado no Cartdo de Crédito Iﬂ 14%

Parcelado no Crediario 10%

Cheque 3%

Outros 2%
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Se a sua opgao for na forma parcelada, em quantas vezes vocé deseja dividir?

‘ num_parcelas |

Duas 12%

Trés 18%
Quatro Iﬂ 16%
Cinco Iﬁ 10%

Seis 10%
Mais de seis 33%

Quais os itens decisivos na escolha de seu presente do Dia das Criangas?

‘ item_decisivo |

Atendimento 8%

Preco 37%
Promogao Iﬂ 25%

Variedade de Marcas 9%

Facilidade no Pagament 13%

Outros 9%
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Perfil do Entrevistado
Sexo do entrevistado:

‘ Sexo

Masculino 53%

Feminino 47%

Qual a sua faixa de idade:
\ Idade

De 18a 24 26%

De 25 a 30 31%
De 31 a 40 Ij 14%

De 41 a 50 ﬁ 21%

Acima de 50 8%

Grau de instrugao:

\ Escolaridade

Ensino Fundanmental Inconpleto 24
Ensino Fundamental Completo %

Ensino Médio Inconpleto Iﬁ 19%
Ensino Médio Completo 0 21%
Ensino Superior Incompleto 20%

Ensino Superior Completo 17%

Qual sua renda familiar:

‘ Renda

Sem Renda 3%

Até R$ 724 10%

De R$ 725 a R$ 1450 Ij 49%
De R$ 1451 a RS 4350 [ ) 24%

De R$ 4351 a R$ 7250 10%

De R$ 7251 a R$ 1450 1%
Mais de 14500 6%

Estado Civil:
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‘ estado_civil

Solteiro (a) 26%

Casado (a) 33%

Unido estavel ) 20%

Separado (a) Iﬂ 13%
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