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ESPECIFICACOES TECNICAS DA PESQUISA

Objetivos: Levantar junto aos habitantes das cidades de Agquidauana, Anastacio, Campo
Grande, Gorumbd, Dourados, Ladéario, Navirai, Paranaiba, Ponta Pord, Sio Gabriel
do Oeste e Trés lagoas a opinido publica relacionada a assuntos do
comportamento e da expectativa de consumo do Dia das Criancas de 2012.

Local: Trés Lagoas, MS

Periodo: 11 a 25 de setembro de 2012.

Universo: Populagdo economicamente ativa que pretende realizar compra no Dia das
Criancas.

Populacéo: Populagé@o economicamente ativa de Trés Lagoas (vide tabela abaixo).

Coleta de Dados:

Entrevista numa amostra especificada na tabela abaixo, empregando um
guestionario estruturado, com perguntas fechadas, aplicado nos principais areas
de circulacdo de pessoas. Pesguisa transversal, descritiva, ndo probabilistica, com
nivel de confianga de 95%, com 200 entrevistas.

Coordenagao: Celso Correia de Souza, Dr.
José Francisco dos Reis Neto, Dro.
Equipe de apoio Adriana Brites Felix

DrieleEvelin Santos Vargas
Fabiana M. Arakaki V. da Cunha

Tabela de Amostragem da Pesquisa

Cidade PEA aproximada Probabilidade positiva Erro | Amostra
de compra (%)

Aguidauana/Anastacio 18.000 0,50 6,8 200
Campo Grande 400.000 0,80 4,3 400
Corumbé/Ladério 41.000 0,50 6,8 200
Dourados 79.000 0,50 6,8 200
Navirai 22.000 0,50 6,8 200
Paranaiba 20.000 0,50 6,8 200
Ponta Pord 40.500 0,50 9,8 100
Sao Gabriel do Oeste 11.000 0,50 9,8 100
Trés Lagoas 65.000 0,50 6,8 200
Legenda: PEA — Populagédo Economicamente Ativa.
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Sumario Executivo

Estima-se que em Trés Lagoas devera circular R$ 6,4 milhdes em compras durante o periodo
gue antecede o Dia das Qiangas. Isto levando em conta que 91% da populacdo
economicamente ativa ird as compras de até 2 presentes, gastando em média R$ 113 por
presente.

Os filhos (53%), os sobrinhos (25%) e os netos (10%) serdo os principais ganhadores de
presentes. Eles também irdo presentear as criancas de creches e orfanatos (3%).

Essas criangas e adolescentes irdo ganhar brinquedos (56%9), vestuéarios (31% e calgados (4%,
estes Ultimos sdo caracterizados como presentes (teis. Também irdo comprar
eletroeletronicos (5%). As compras deverdo acontecer nas lojas do Centro (90%) e nas lojas da
Internet (2,5%).

As compras serdo a vista em dinheiro oucartdo de débito (65%). O cartdo de crédito (33%)
sera o uso de pagamento a vista e parcelado. Quando o consumidor optar para pagamento a
prazo ele escolhe pagar em até 3parcelas (66%).

Os consumidores consideram como itens decisivos para as compras nas lojas o desconto nos
precos (22%), a variedade de produtos (15%),a marca do produto (13%) e a forma de
pagamento (9%).

Cidades % de Estimativa de vendas  Valor médio do presente
consumidores que (R$) (R$)
irdo as compras
Aquidauana e Anastacio 92 1.766.972 107
Campo Grande 81 35.461.847 110
Corumb&elLadério 91 3.910.682 101
Dourados 86 8.518.777 116
Navir af 96 2.234.803 106
Paranaiba 89 1.936.123 109
Ponta Pora 78 7.275.901 123
S&o Gabriel do Oeste 88 2.281.568 155
TrésLagoas 91 6.435.434 113
Total das 11 cidades 87 69.822.107 125
pesquisadas
Total estimado paraoM S 86 123.473.661 112
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Resultado da Pesquisa

Caracteristicasda Compra

Quem vocé pretende presentear?

| Quem_presentear

Filhos (as) 53,3%

Sobrinhos (as) 25,1%

Netos (as) 10,1%

Irméos (as)

Enteado (s) 2,2%

Criancas de Orfanato 1,8%
Criangas de Creches 0,9%
Outros 0,9%

O que vocé pretende dar de presente?

| O que_presentear

Brinquedos 55,7%

Vestuarios

Eletrénicos 4,9%

Calgados e complementos 3,8%

Celular
Viajem
Outro 3,0%

Onde pretende comprar?

| Onde_comprar

Lojas do Centro 89,6%

Lojas do seu Bairro

Internet
Catélago 0,5%
Outros Locais 5,0%

Pesquisa de Opini&o Publica Dia das Criangasde 2012
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Quantos presentes vocé ird comprar?

quantos_presentes

Menos de 2,00
De 2,00 a 4,00
De 4,00 a 6,00
De 6,00 a 8,00
De 8,00 a 10,00

12,00 e mais

35,8%
51,2%

1,5%
1,0%
1,0%

No geral, quanto vocé pretende gastar nos presentes

quanto_gastar

Menos de 50
De 50 a 100

De 100 a 200
De 200 a 300
De 300 a 400
De 400 a 500
De 500 a 600

600 e mais

4,0%
23,0%

ﬁ 34,0%

ﬂ 16,5%

10,0%

5,5%

Como pretende pagar?

Como_pagar

A vista (Dinheiro/Cheque/Cartéo de débito) 65,3%

Cartdo de crédito

33,2%

Outros (Carnés/Boletos bancarios etc.) 1,5%
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Se a sua opcdo for na forma parcelada, em quantas vezes vocé deseja dividir?

| num_parcelas

Duas 32,4%
Trés 33,8%
Quatro ﬁ 10,3%

Cinco 5,9%

Seis 8,8%

Mais de seis 8,8%

Quais os itens decisivos na escolha de seu presente do Dia das Criangas?

| item_decisivo
Desconto no prego 22,2%
Variedade 17,6%
Promogao de prego ﬂ 14,6%
Marca do produto ﬁ 13,1%

Formas de pagamento

8,8%
6,3%

Localizag&o da loja

Nome da loja

Recepcéo dos vendedores

Outros

Beneficios (sorteios, prémios, brindes, etc.)
Propaganda

Indicac&@o de amigos ou de parentes

Vitrine

Pesquisa de Opini&o Publica Dia das Criangasde 2012
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Perfil Demogr &fico dos Entrevistados

Sexo do entrevistado:

| Sexo

Masculino 32,8%

Feminino

Qual a sua faixa de idade:

67,2%

| Idade

De 18 a 24 19,5%

De 25 a 30 32,5%

De 31 a 40 ﬂ 28,5%

De 41 a 50 13,5%
Acima de 50 6,0%

Grau de instrucéo:

| Escolaridade

Ensino Fundamental Incomplet 2,0%

Ensino Fundamental Completo 13,9%

Ensino Médio Incompleto ﬂ 13,9%

Ensino Médio Completo

ﬁ 43,1%

Ensino Superior Incompleto 17,8%
Ensino Superior Completo 9,4%
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Qual sua renda familiar:

Renda

Até R$622

De R$623 a R$1866
De R$1.867 a R$3.732
De R$3.733 a R$6.220

0,5%

ﬂ 44,6%

De R$6.221 a R$12.440
Acima de R$ 12.440

Estado Civil:

3,5%
1,0%
0,5%

50,0%

estado_civil

Solteiro (a)
Casado (a)

Unido estavel

13,9%

Separado (a) 5,0%
Viavo (a) 1,0%

31,8%

48,3%

Pesquisa de Opini&o Publica Dia das Criangasde 2012
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